Beziehungsmanagement

Binden statt Finden
©
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Warum Binden statt Finden?

Zufriedene und
motivierte
Mitarbeiter

Optimiertes
Betriebsklima

Reduzierte
Fehlzeiten

Geringste
Fluktuation

Reduzierte Kosten
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% Warum Beziehungsmanagement?

¢ Wir sind auf Kooperation programmiert
— Positive Beziehungen / Gluckshormone

— Negative Beziehungen / Stresshormone
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Vertrauen
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(@ Beziehungsmanagement — wie ?

~ + Laufenden Dialog/Feedback
=~ — Positive Einstellung
— Konstruktive Kritik

¢ Lob und Anerkennung
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74| Danke ©

Jetzt freue ich mich auf Ihre Fragen!
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