Change ist gut, allerdings nicht genug.

Warum eine resiliente Zukunft mehr
als Change braucht

EAN Wien 29.09.2022 Mag. Dr. Margit Schéfer
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Und sie sigten an den Asten, auf denen sie salRen
und schrien sich ihre Erfahrungen zu, wie man
besser sagen Ronne. Und fuhren mit Krachen in

die Tiefe. Und die ihnen zusahen beim Sagen
schittelten die Kopfe und sagten kraftig weiter.

(Bertolt Brecht)
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Gedankenexperiment ...

Praventiv kurativ palliativ

Vorsorge Reformchen — Reformen —  palliativ
Intensivstation

Heilung moglich durch kleine Kurskorrekturen,
Optimierungen, Effizienzsteigerungen,
Restauration der Gegenwart
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Gedankenexperiment ...
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Sind Sie optimistisch, hoffnungsvoll, pessimistisch
oder possibilistisch?
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Gedankenexperiment ...

Sind Sie TINA, TATA oder TAMARA?

TINA: There Is No Alternative!
TATA: There Are Thousands of Alternatives!

TAMARA: There Are Many And Realistic Alternatives!
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Gedankenexperiment ...
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Zahlen Sie eher zu den Stabilitatsaffinen oder den Veranderungswilligen?
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Gedankenexperiment ...

Utopie Prasentopie Retropie Dystopie
Illusion-Vision Kopf in Sand, Stillstand Friher war es besser. Schwarz sehen.
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GEGENWART
Zu welcher Zukunftsvorstellung tendieren Sie?
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Change ist gut, allerdings nicht genug.

,Die Zukunft, die wir wollen,
muss erfunden werden. Sonst
bekommen wir eine, die wir
nicht wollen.*

Joseph Beuys
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Change ist gut, allerdings nicht genug.

Warum eine resiliente Zukunft nicht Change
braucht, sondern mehr: Transformation
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Change ist gut, allerdings nicht genug.

Startpunkt:
Analyse des Status Quo
mit den Problemen

Change Projekt(e) mit klaren Zielen wohin
es gehen und was erreicht werden soll
Fixe Zeitplanung, Manahmen und Tools
um die Probleme zu lésen

Verbessertes System:
Bessere Version als vorher

EAN Wien 29.09.2022
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Change ist gut, allerdings nicht genug.

~ z~
Warer Zwadkeund Mitgestaltung bei Experimenten und iterative Neu erf_und‘ene
o Lernschleifen Organisation
vage Zukunftsvisionen

> Zielt auf die Veranderung von Ansichten ab
> FlieRender Prozess & progressive Planung
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Change ist gut, allerdings nicht genug.

Jransformation ist ein Wandel, der immer mit einem Paradigmenwechsel
verbunden ist, denn bei einer Transformation werden die Spielregeln,
Gesetzmalligkeiten und der Referenzrahmen des Systems verandert. Es geht nicht
nur um graduelle Verbesserungen und Optimierungen, um adaptierte Formen
des Bestehenden. Transformation verlangt von uns, neu zu denken, uns neu zu
sortieren und zu prufen, was funktional und was dysfunktional ist.”

Reza Razavi: Die Magie der Transformation, 2022
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Change ist gut, allerdings nicht genug.

Was genau soll sich transformieren?

,Es braucht ,,... nicht nur eine Reform der Zustande, sondern
vor allem auch eine Reform der Gesinnung®.

Kardinal Franz Konig (2004):
Gedanken fur ein erfulltes Leben
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Change ist gut, allerdings nicht genug.

Funf Voraussetzungen fiir Transformation (ach razavi2022)

REZA RAZAVI

o Bereitschaft fir Veranderungen

und Veranderungskompetenz

o Zwang oder Leidensdruck

o Neue Erkenntnisse und neue Erlebnisse
o Belohnung

o Langer Atmen und Geduld
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Change ist gut, allerdings nicht genug.

Resiliente Zukunft braucht ...

Widerstandsfahigkeit (,,persistence”)
Anpassungsfihigkeit (,,adaptability”)

Transformationsfahigkeit (,,transformability”)
(nach Holling et. al. 2002)

@ pixers
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Gedankenexperiment ...

Welches innere Bild haben Sie selbst
von der Zukunft Ihres eigenen Alterns?
Imaginieren Sie eine Zukunft, flr lhr
eigenes Alter, wie Sie es sich wunschen.
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Gedankenexperiment ...

Welche Doxa haben Sie in Bezug auf
Alter(n), Betreuung und Pflege?
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Change ist gut, allerdings nicht genug.

Was genau soll sich transformieren?

Der Dreh- und Angelpunkt unserer Gesellschaft
Welchen DAP haben wir jetzt?
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Change ist gut, allerdings nicht genug.

Dreh- und Angelpunkt fur alle Stakeholder

CARE IN ALL

Unweigerlich Aufwertung der sorgenden Dienstleistungsberufe = Triple

v Anerkennung
v Akzeptanz als Profession
v’ Attraktivierung
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Change ist gut, allerdings nicht genug.

B B

Beratung

B

Begleitung Betreuung

Biirger:innen-Beteiligung Unterstitzung pfl. Angehdriger / Caring Communities /

Service Learning / gemeinschaftliche Wohnprojekte / CRM

Pflege
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Change ist gut, allerdings nicht genug.

Wertschatzung I_P

Werte und intrinsische Motivation sind das Ruckgrat der Pflege.
Die Werte der Pfleger:innen schatzen statt Wertschatzungsmanagement

und gepflegt werden, in dem ich jetzt arbeite.”

,Wenn ich selbst alt bin, mochte ich in diesem Haus betreut J
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Change ist gut, allerdings nicht genug.

Neues Narrativ schaffen
durch Superspreader

v" Testimonials, Vorbilder, Peers
v' jenseits des ,,Opfermoralismus” und des
heroischen Heldentums

EAN Wien 29.09.2022 Mag. Dr. Margit Schafer m.schaefer@aon.at



Gedankenexperiment ...

Es wird einmal gewesen sein...|

Was wiurde wohl IThrer Meinung nach jemand, der oder die unsere Zeit in 100
Jahren erklaren sollte, Gber unsere aktuelle Situation in der Altenbetreuung und —
pflege sagen?
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Gedankenexperiment ...

Ich danke fiir die Aufmerksamkeit und flirs
Mitmachen!

EAN Wien 29.09.2022 Mag. Dr. Margit Schéfer m.schaefer@aon.at



Change ist gut, allerdings nicht genug.
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mannchen lupe Zukunft Stock-Illustration | Adobe Stock
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Pierre Bourdieu — Wikipedia
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Geldsack Bilder — Durchsuchen 781,483 Archivfotos, Vektorgrafiken und Videos | Adobe Stock
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Windrad (Kinderspielzeug) — Wikipedia
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